VORMINGEN CuSeHa

Kennis rond cultuursensitief werken is van
belang in het ondersteunen van diverse
doelgroepen. Door de groei van de diversiteit
binnen  onze Brusselse en Vlaamse
maatschappij nemen de vragen  bij
hulpverleners toe rond het thema
cultuursensitief werken.

Eris nood aan kennis en vaardigheden rond een
cultuursensitieve houding binnen gesprekken
enerzijds, anderzijds binnen diagnostiek om
culturele invloeden te verminderen om geen
vertekend beeld te verkrijgen.

dienst ondersteuningsplan

Cultuursensitieve gespreksvoering

Cultuursensitief werken verhoogt de kwaliteit
van de hulpverlening en zorgt voor een betere
nabijheid en medewerking van cliénten /
patiénten. Zo kunnen cliénten / patiénten beter
hun eigen hulpvragen stellen waardoor ze
meer tevreden zijn.

Ook het werken met tolken kan hieraan
bijdragen door de drempel van de taal te
verlagen. Cliénten / patiénten zijn dan meer
open over hun verhaal.

Wat komt aan bod?

Tijdens de vorming, workshop of lezing worden
de belangrijke ‘aandachtspunten en
methodieken’ van cultuursensitief werken in
de hulpverlening toegelicht.

Zowel het voeren van gesprekken met tolken
als de aandachtspunten tijdens deze
gesprekken komen aan bod.

Er is ook ruimte voor casussen om de kennis
direct in de praktijk te kunnen omzetten.

Cultuursensitieve (psycho-)diagnostiek

Het tweede luik van CuSeHa is het opbouwen
en delen van expertise rond cultuursensitieve
diagnostiek. Er is een gebrek aan
cultuursensitief diagnostisch (test-)materiaal,
en vaak weten professionals niet hoe ze
moeten omgaan met een cliént / patiént uit
een andere cultuur, die een andere taal
spreekt.

Kennis van welke tools en diagnostisch
materiaal bij welke hulpvraag past, is essentieel
om de vertekeningen te minimaliseren. Er
wordt dus getracht een correct mogelijk beeld
te verkrijgen van de mogelijkheden en
beperkingen van de cliént / patiént.



Wat komt aan bod?

Naast de richtliinen rond cultuursensitieve
diagnostiek die door CuSeha steeds uitgewerkt
worden, wordt er in de vorming of workshop
stilgestaan bij de evidence-based inzichten en
bestaande protocollen rond diagnostiek. Per
type stoornis of beperking kan er o.b.v. de
expertise en kennis van CuSeHa bekeken
worden welk testmateriaal bij welke cliént /
patiént afgenomen kan worden, maar ook
welke combinatie van testen nodig zijn om een
betekenisvol resultaat te bekomen.

Hoe je het advies- of eindgesprek doet met een
client / patiént, welke houding je best
aanneemt en welke vaardigheden je best inzet
om de diagnose uit te leggen komen ook aan
bod, eventueel met je eigen casus.

Voor wie?

De vormingen, workshops of lezingen zijn
bedoeld voor zorgverleners en professionals in
de welzijns- en gezondheidszorg, waaronder
artsen, verpleegkundigen, sociaal werkers,
psychologen en therapeuten, evenals leden
van multidisciplinaire teams die betrokken zijn
bij diagnostiek of in de dienst- en
zorgverlening.

De vormingsmomenten zijn ontworpen om de
vaardigheden te versterken in het effectief
communiceren met cliénten / patiénten met
diverse culturele achtergronden.

Geinteresseerd?

Ben je geinteresseerd? Vraag dan nu jouw
vorming, workshop of lezing aan. Dit doe je
door te mailen naar info.cuseha@dop-vbb.be .

Elke aanvraag wordt individueel bekeken zodat
de vorming, workshop of lezing op maat van
jouw vraag gegeven wordt.

Contactgegevens: info.cuseha@dop-vbb.be

Nieuwsgierig naar wat CuSeHa nog meer doet?
Bezoek zeker onze website:

www.dop-vbb.be/cuseha_voor_hulpverleners

Het CuSeHa-project wordt financieel mogelijk
gemaakt door

PERSONEN MET EEN HANDICAR

M 7 "“\\ Vlaanderen
%

VLAAMS AGENTSCHAP VOOR \ verbeelding werkt
\


mailto:info.cuseha@dop-vbb.be
mailto:info.cuseha@dop-vbb.be
https://www.dop-vbb.be/cuseha_voor_hulpverleners.html

